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BÁO CÁO 

Giám sát kết quả giải quyết kiến nghị của cử tri  

 
 

Thực hiện Luật Tổ chức chính quyền địa phương ngày 19/6/2015; Luật sửa 

đổi, bổ sung một số điều của Luật Tổ chức Chính phủ và Luật Tổ chức chính 

quyền địa phương; Luật Hoạt động giám sát của Quốc hội và Hội đồng nhân dân 

và Quy chế phối hợp giữa Thường trực HĐND, UBND, UBMTTQVN thị xã, 

Thường trực HĐND thị xã báo cáo kết quả giám sát việc giải quyết các kiến 

nghị của cử tri như sau: 

I. Đối với các kiến nghị thuộc thẩm quyền giải quyết của cấp tỉnh 

Thường trực HĐND thị xã Đức Phổ đã chủ động phối hợp với Tổ trưởng 

Tổ đại biểu HĐND tỉnh đơn vị Đức Phổ, Ban Thường trực UBMTTQVN thị xã, 

UBND thị xã và các địa phương liên quan rà soát, đánh giá kết quả trả lời, giải 

quyết kiến nghị cử tri theo Báo cáo số 80/BC-UBND ngày 26/4/2023 của 

UBND tỉnh. Thường trực HĐND thị xã báo cáo kết quả như sau:  

Qua rà soát, đánh giá các nội dung kiến nghị của cử tri thị xã Đức Phổ tại 

Báo cáo số 80/BC-UBND ngày 26/4/2023 của UBND tỉnh Quảng Ngãi đối với 

21 nội dung kiến nghị được UBND tỉnh giải quyết, trả lời, Thường trực HĐND 

thị xã Đức Phổ đã thống nhất với Tổ trưởng Tổ đại biểu HĐND tỉnh đơn vị Đức 

Phổ, Ban Thường trực UBMTTQVN thị xã kết quả rà soát, đánh giá như sau: 

- Nội dung kiến nghị UBND tỉnh đã giải quyết, trả lời thoả đáng, không đề 

nghị gì thêm: 15 kiến nghị. 

- Nội dung kiến nghị UBND tỉnh đã trả lời đạt yêu cầu, tuy nhiên đề nghị 

UBND tỉnh tiếp tục chỉ đạo, giải quyết: 03 kiến nghị. 

- Nội dung kiến nghị UBND tỉnh trả lời chưa đạt yêu cầu: 03 kiến nghị. 

 (Cụ thể có Phụ lục 01 kèm theo). 

II. Đối với các kiến nghị thuộc thẩm quyền của thị xã 

1. Công tác tiếp nhận, tổng hợp, chỉ đạo giải quyết kiến nghị cử tri 

Trước kỳ họp thường lệ cuối năm 2022, Thường trực HĐND thị xã phối 

hợp với Ban Thường trực Ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam thị xã tổ chức cho 

đại biểu HĐND tỉnh, đại biểu HĐND thị xã tiếp xúc với cử tri tại 15 xã, phường. 

Sau khi tổng hợp, phân loại các kiến nghị của cử tri, ngày 21/10/2022, Ban 

Thường trực UBMTTQVN thị xã có Báo cáo số 385/BC-MTTQ-BTT về tổng 

hợp ý kiến, kiến nghị của cử tri gửi đến HĐND, UBND thị xã để xem xét, giải 
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quyết. Trong Báo cáo tổng hợp ý kiến, kiến nghị của cử tri đã đề nghị UBND thị 

xã chỉ đạo xem xét, giải quyết và trả lời đối với 37 ý kiến, kiến nghị của cử tri. 

Trên cơ sở ý kiến, kiến nghị cử tri của 15 xã, phường nêu tại Báo cáo số 

385/BC-MTTQ-BTT ngày 21/10/2022 của Ban Thường trực UBMTTQVN thị 

xã, UBND thị xã đã chỉ đạo các cơ quan, đơn vị và địa phương liên quan tập 

trung giải quyết, trả lời nội dung kiến nghị của cử tri cụ thể tại Báo cáo số 

450/BC-UBND ngày 29/11/2022 của UBND thị xã. 

Thực hiện giám sát việc giải quyết, trả lời kiến nghị của cử tri, Thường trực 

HĐND thị xã có Công văn số 37/HĐND ngày 14/4/2023 gửi đến Tổ trưởng các 

Tổ đại biểu HĐND thị xã, Thường trực HĐND, Ủy ban MTTQ Việt Nam các xã, 

phường để xem xét, đánh giá kết quả giải quyết, trả lời kiến nghị cử tri tại các Báo 

cáo nêu trên của UBND thị xã. Sau khi nhận được báo cáo kết quả rà soát của các 

địa phương, Thường trực HĐND thị xã phối hợp với Ban Thường trực 

UBMTTQVN thị xã, Tổ trưởng Tổ đại biểu HĐND thị xã tổ chức họp rà soát, 

đánh giá. Qua đó, Thường trực HĐND thị xã tổng hợp đề nghị UBND thị xã tiếp 

tục chỉ đạo giải quyết đối với các ý kiến được các xã, phường đánh giá chưa đạt 

yêu cầu. 

2. Kết quả giải quyết, trả lời kiến nghị cử tri 

Qua công tác theo dõi, giám sát việc giải quyết, trả lời kiến nghị của cử 

tri, Thường trực HĐND thị xã nhận thấy thời gian qua UBND thị xã đã tích cực 

chỉ đạo, đôn đốc các cơ quan, đơn vị, địa phương giải quyết, trả lời ý kiến, kiến 

nghị cử tri. Các cơ quan, đơn vị, địa phương theo chức năng, nhiệm vụ đã xem 

xét, giải quyết, trả lời kiến nghị của cử tri theo quy định; phần lớn các kiến nghị 

của cử tri được xem xét trả lời trong khoảng thời gian quy định. 

Kết quả trong số 37 nội dung ý kiến, kiến nghị của cử tri được Ban 

Thường trực UBMTTQVN thị xã tổng hợp tại Báo cáo số 385/BC-MTTQ-BTT, 

UBND thị xã đã chỉ đạo các cơ quan, đơn vị, địa phương giải quyết, trả lời 37 ý 

kiến. Qua rà soát, đánh giá có 35 ý kiến đã được các địa phương đánh giá trả lời 

đạt yêu cầu, không có ý kiến gì; 03 ý kiến trả lời chưa đạt yêu cầu (Có Phụ lục 

02 kèm theo). 

3. Đánh giá chung 

a) Ưu điểm 

Sau khi có Báo cáo tổng hợp của UBMTTQVN thị xã, UBND thị xã đã 

chỉ đạo các phòng chuyên môn, UBND các xã, phường chủ động trong việc giải 

quyết và trả lời kiến nghị của cử tri. Các ý kiến của cử tri được UBND thị xã 

phân thành từng nhóm vấn đề cụ thể trên các lĩnh vực; việc giải quyết, trả lời ý 

kiến cử tri cơ bản rõ ràng. Các cơ quan, đơn vị tích cực tham mưu cho UBND 

thị xã tiếp thu, giải trình và trả lời các ý kiến, kiến nghị của cử tri. 

Việc giải quyết cơ bản đảm bảo về nội dung. Đối với các ý kiến thuộc 

thẩm quyền của thị xã, UBND thị xã giao các cơ quan, đơn vị tham mưu; đồng 

thời các ý kiến có liên quan đến cấp xã, UBND thị xã giao cho UBND xã, 
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phường trực tiếp giải quyết hoặc phối hợp giải quyết; các kiến nghị liên quan 

đến việc hướng dẫn, hỗ trợ của cấp trên, UBND thị xã báo cáo đề nghị cấp có 

thẩm quyền xem xét, phối hợp, hỗ trợ giải quyết. 

b) Tồn tại, hạn chế 

- Công tác chỉ đạo giải quyết, trả lời ý kiến của cử tri đôi lúc chưa thực sự 

quyết liệt. 

- Việc giải quyết các ý kiến về lĩnh vực đất đai liên quan đến một số dự án 

trên địa bàn thị xã chưa dứt điểm, còn kéo dài (dự án đường tránh Quốc lộ 1A 

đoạn qua thị trấn Đức Phổ,…), do đó tại các cuộc tiếp xúc cử tri, cử tri thường 

xuyên có ý kiến về các vấn đề nêu trên. 

- Đối với các ý kiến của cử tri có liên quan dến việc phối hợp giải quyết 

của UBND cấp xã được UBND thị xã giao giải quyết trong báo cáo không nêu 

được thời điểm giải quyết dứt điểm; các ý kiến thuộc các ngành có liên quan và 

cơ quan cấp trên, báo cáo chỉ dừng lại ở việc phối hợp đề nghị cấp thẩm quyền 

giải quyết. 

III. Một số đề nghị khác 

Để kết quả việc giải quyết, trả lời kiến nghị cử tri ngày càng được nâng 

cao, đáp ứng nguyện vọng của cử tri, Thường trực HĐND thị xã đề nghị: 

1. Các Ban, Tổ đại biểu và đại biểu HĐND thị xã: Tăng cường công tác 

giám sát việc giải quyết, trả lời các ý kiến, kiến nghị của cử tri.  

2. Uỷ ban nhân dân thị xã 

- Quan tâm hơn nữa đến việc giải quyết và trả lời ý kiến, kiến nghị của cử 

tri; tập trung giải quyết dứt điểm các ý kiến thuộc thẩm quyền của UBND thị xã; 

chủ động phối hợp với các ngành liên quan giải quyết các ý kiến liên quan đến 

nhiều ngành, nhiều lĩnh vực, đồng thời xác định thời gian giải quyết, không để 

tồn tại, kéo dài. 

- Chỉ đạo các cơ quan, đơn vị liên quan thuộc UBND thị xã tham dự đầy 

đủ các hoạt động tiếp xúc cử tri của đại biểu HĐND thị xã; trực tiếp trả lời các ý 

kiến của cử tri thuộc thẩm quyền, có nội dung rõ ràng tại buổi tiếp xúc đảm bảo 

kịp thời, đáp ứng nguyện vọng của cử tri. 

- Coi việc giải quyết và trả lời kiến nghị của cử tri là nhiệm vụ quan trọng 

trong công tác chỉ đạo, điều hành của UBND thị xã. Tăng cường công tác phối 

hợp hoạt động với Thường trực HĐND, UBMTTQVN thị xã và các cơ quan, 

đơn vị liên quan trong việc tiếp nhận, xem xét, giải quyết và trả lời kiến nghị của 

cử tri; xác định rõ trách nhiệm của tập thể, cá nhân trong việc giải quyết kiến 

nghị của cử tri. 

3. Ban Thường trực Ủy ban MTTQ Việt Nam thị xã 

- Phối hợp chặt chẽ với Thường trực HĐND thị xã tiếp tục giám sát việc 

chỉ đạo, giải quyết và trả lời kiến nghị cử tri theo quy định pháp luật. 
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- Thực hiện tốt công tác phối hợp tổ chức các hoạt động tiếp xúc cử tri, 

tăng cường nắm bắt dư luận xã hội và các vấn đề mà cử tri và Nhân dân quan 

tâm để phản ánh đến các cấp, các ngành giải quyết. 

4. UBND các xã, phường: Khẩn trương thực hiện các ý kiến của Thường 

trực HĐND, UBND thị xã chỉ đạo trong việc giải quyết, trả lời các ý kiến, kiến 

nghị của cử tri. 

5. Thường trực HĐND, UBMTTQVN các xã, phường: Nâng cao chất 

lượng, hiệu quả tổng hợp các ý kiến, kiến nghị của cử tri đảm bảo rõ địa chỉ, nội 

dung cụ thể, tạo điều kiện cho các cơ quan chức năng giải quyết. Không tổng 

hợp các ý kiến không rõ nội dung, các ý kiến đã được trả lời rõ tại Hội nghị tiếp 

xúc cử tri hoặc đã được UBND thị xã và các cơ quan, đơn vị trả lời, giải quyết 

thoả đáng tại các kỳ họp trước đó. 

Đề nghị các cơ quan, đơn vị, địa phương quan tâm chỉ đạo, thực hiện./ . 

 

Nơi nhận: TM. THƯỜNG TRỰC HĐND 
- Thường trực Thị uỷ (b/c); 

- Thường trực HĐND thị xã; 

- UBND thị xã; 

- UBMTTQVN thị xã; 

- Các Ban HĐND thị xã; 

- Đại biểu HĐND thị xã; 

- TT HĐND, UBND, UBMTTQVN  

các xã, phường; 

- Văn phòng HĐND&UBND thị xã; 

-  - Lưu: VT. 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

Nguyễn Thị Kiều 
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PHỤ LỤC 01 

BẢNG ĐÁNH GIÁ KẾT QUẢ GIẢI QUYẾT,  

TRẢ LỜI Ý KIẾN, KIẾN NGHỊ CỦA CỬ TRI THUỘC THẨM QUYỀN CỦA TỈNH 

(Kèm theo Báo cáo số       /BC-HĐND ngày      /        /2023 của Thường trực HĐND thị xã Đức Phổ) 

 

 

STT Nội dung kiến nghị Đạt Chưa đạt (Lý do) Tiếp tục kiến nghị 

1 

Cử tri kiến nghị tỉnh quan tâm đầu tư kiên cố hóa kênh Thạch 

Nham tại điểm tiếp giáp giữa thôn Thiệp Sơn và thôn Mỹ 

Thuận, xã Phổ Thuận để đảm bảo nước tưới phục vụ cho sản 

xuất.  
X  

 

2 

Cử tri phản ánh đơn vị thi công công trình hệ thống thoát nước 

theo tuyến đường tỉnh lộ 627B đoạn thôn An Thạch, xã Phổ 

An đã làm hư hỏng đường ống dẫn nước sạch của xã, địa 

phương đã có báo cáo gửi cơ quan chức năng nhưng chưa 

được phản hồi, khắc phục. Đề nghị tỉnh chỉ đạo xử lý. 

X 

  

3 

Cử tri kiến nghị tỉnh chỉ đạo ngành điện lực xem xét thu hồi 

đường dây điện thừa của Dự án lưới điện nông thôn đi qua 

vườn nhà ông Hồ Thảo, TDP Phi Hiển, phường Phổ Vinh.  

Trả lời chưa đạt yêu cầu. Năm 2023 

đường dây nói trên chưa thể thu hồi 

vì công ty điện lực chỉ mới dự kiến 

thu hồi trong quý 2/2023. 

Đề nghị UBND tỉnh chỉ 

đạo ngành chức năng để 

sớm triển khai thực hiện 
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Cử tri phường Phổ Văn kiến nghị tỉnh sớm phân khai kinh phí 

đầu tư xây dựng trụ sở Công an phường. X 

  

5 

Cử tri kiến nghị tỉnh có chủ trương mở rộng đường tránh đông 

thị trấn Đức Phổ (đoạn từ Phổ Minh đến Phổ Văn) nhằm giảm 

lưu lượng xe, đảm bảo an toàn tại địa phận trung tâm phường 

Phổ Văn 
X 

  

6 

Cử tri phản ánh Dự án kè đê biển Thạnh Đức, phường Phổ 

Thạnh đoạn kè cuối đường về phía nam khoảng 300m không 

làm các gờ lề, có nguy cơ dẫn đến tai nạn cho người tham gia 

giao thông; đồng thời, đường kè cao hơn khu dân cư hiện hữu, 

có đoạn chưa bố trí hệ thống thoát nước từ khu dân cư ra đầm 

nước mặn, gây ngập úng dài ngày ở khu dân cư. Đề nghị tỉnh 

chỉ đạo xử lý.  

X 

  

7 

Cử tri kiến nghị tỉnh chỉ đạo kiện toàn đội ngũ y bác sỹ và đầu 

tư mua sắm, sữa chữa trang thiết bị y tế để phục vụ khám chữa 

bệnh cho người dân tại bệnh viện khu vực Đa khoa Đặng Thuỳ 

Trâm.  
X 
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Cử tri thị xã Đức Phổ phản ánh Dự án đê ngăn mặn ở phường 

Phổ Minh giai đoạn 1 đã thi công, đưa vào sử dụng, nhưng 

hiện nay chưa có điện để vận hành, phải vận hành cống xả 

bằng tay rất khó khăn.  

 

X  

Tuy nhiên sau khi tiếp nhận 

bàn giao UBND phường tổ 

chức quản lý, bảo trì, bảo 

dưỡng, định kỳ bôi trơn các 

thiết bị cơ khí hệ thống vận 

hành đóng, mở. Nhưng 

thực tế việc vận hành quay 

bằng tay là rất khó khăn, về 

lâu về dài sẽ càng khó khăn 

hơn, nếu không đóng mở 

cống kịp thời thì sẽ ảnh 

hưởng đến đời sống và sản 

xuất của người dân. Đề 

nghị UBND tỉnh quan tâm 

cho chủ trương tiếp tục đầu 

tư xây dựng giai đoạn 2 về 

hệ thống vận hành bằng 

điện để đóng, mở các cửa 

van cống, được nhanh và 

thuận lợi hơn. 

9 

Cử tri thị xã Đức Phổ phản ánh Công ty TNHH xây dựng và 

quảng cáo Hồng Sang khai thác nạo hút, thông dòng chảy sông 

Thoa (đoạn từ cầu đập nước mặn đến cầu đội sản xuất số 3, tổ 

dân phố Phần Thất, xã Phổ Quang) chỉ khai thác sâu những 

điểm có cát sạch, những điểm khác thì chỉ nạo vét sơ sài, thiếu 

sự giám sát của cơ quan chức năng; phản ánh việc dùng xe 

trọng tải lớn đã làm hư hỏng các trục đường giao thông liên 

thôn, liên xã. 

 

 

Trả lời chưa đạt yêu cầu lý do: 

Thực tế hiện nay dòng sông đoạn 

này là quá sâu, nguy cơ sạt lỡ hai 

bên bờ sông Phổ Văn, Phổ Quang 

là rất lớn. Chính vì vậy cử tri đề 

nghị tạm ngừng việc nạo vét tại vị 

trí số 4 trong phương án kỹ thuật. 

Nhằm hạn chế nguy cơ sạt lỡ hai 

bên bờ sông và đề nghị khắc phục 

giao thông mà Công ty TNHH 
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Hồng Sang trong quá trình vận 

chuyển cát, gây sạt lỡ tuyến đường 

bê tông đoạn từ đập ngăn Mặn An, 

Quang đến giáp tuyến đường tỉnh 

lộ 627B. Tổ dân phố Du Quang, 

phường Phổ Quang. 

10 

Cử tri thị xã Đức Phổ tiếp tục phản ánh thực trạng dải phân 

cách đầu ngã ba thôn Hưng Long, xã Phổ Châu (hướng chạy từ 

Bắc vào Nam) đường rất hẹp, 02 bên đường có 02 họng cống 

rất nguy hiểm cho người tham gia giao thông. Đề nghị tỉnh chỉ 

đạo xử lý. 

X 

  

11 

Cử tri thị xã Đức Phổ kiến nghị tỉnh quan tâm đầu tư kinh phí 

xây dựng hệ thống thoát nước phía Đông tuyến đường Bồ Đề - 

Đức Lợi - Mỹ Á từ ngã ba thôn An Thạch, xã Phổ An đến giáp 

địa phận phường Phổ Quang và tuyến đường Quốc lộ 24 nối 

dài từ cầu Hội An đến Chợ An, xã Phổ An. 

 

X 

 Đề nghị UBND tỉnh quan 

tâm  đầu tư kinh phí xây 

dựng mương thoát nước hai 

bên đường Bồ Đề - Đức 

Lợi - Mỹ Á các đoạn còn 

lại thuộc xã Phổ An 

12 

Cử tri thị xã Đức Phổ tiếp tục phản ánh tình trạng Công ty 

Thiên Tân sau khi thực hiện dự án đường tránh Đông xong 

nhưng đến nay vẫn chưa trả lại Sân bóng đá ở thôn Lâm An, 

TDP 3, phường Phổ Minh cho địa phương. Đề nghị tỉnh quan 

tâm chỉ đạo, giải quyết dứt điểm. 

 

X 

 
Đề nghị UBND tỉnh quan 

tâm chỉ đạo UBND thị xã 

Đức Phổ sớm có giải pháp 

trả lại sân bóng đá ở thôn 

Lâm an (cũ) thuộc Tổ dân 

phố 3, phường Phổ Minh. 

Vì vấn đề này kéo dài quá 

lâu chưa được giải quyết, 

gây bức xúc trong nhân 

dân. 
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13 

Cử tri nhiều địa phương trong tỉnh đánh giá cao việc thực hiện 

chủ trương dồn điền đổi thửa, chỉnh trang đồng ruộng đã đem 

lại hiệu quả tích cực cho nông dân trong sản xuất nông nghiệp. 

Tuy nhiên đầu tư cho lĩnh vực này thời gian qua chưa xứng với 

tiềm năng. Đề nghị tỉnh sớm tiếp tục tập trung thực hiện chủ 

trương này trong thời gian sớm nhất, đồng thời kiến nghị tỉnh 

chỉ đạo các nghành chức năng rà soát, hỗ trợ kinh phí trả nợ 

dồn điền đổi thửa của giai đoạn trước. 

X  

 

14 

Cử tri phản ánh những người hoạt động không chuyên trách ở 

cấp xã kiêm nhiệm nhiều chức danh khác nhau nên khối lượng 

công việc nhiều, nhưng mức phụ cấp không tương xứng. Đề 

nghị tỉnh bố trí kinh phí phụ cấp cho phù hợp. 
X 

  

15 

Cử tri đề nghị tỉnh có chính sách về chế độ thờ cúng Mẹ 

VNAH, xây bia mộ cho Mẹ VNAH không còn thân nhân; nâng 

mức hỗ trợ nhà ở cho gia đình chính sách. X 

  

16 

Cử tri trong tỉnh phản ánh trước đây việc cấp, phát thuốc cho 

bệnh nhân mắc bệnh tâm thần được nhận thuốc hàng tháng tại 

Trạm y tế xã, nhưng hiện nay phải làm thủ tục chuyển BHYT 

để khám, điều trị và nhận thuốc tại Bệnh viện tâm thần tỉnh, 

gây khó khăn cho người bệnh và gia đình trong việc đi lại. Đề 

nghị tỉnh chỉ đạo chấn chỉnh.  

X 
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17 

Cử tri phản ánh độ tuổi các chức danh Chủ tịch, Phó Chủ tịch 

các Hội có tính chất đặc thù theo Kết luận số 944-KL/TU ngày 

23/5/2022 của Ban Thường vụ Tỉnh ủy “về tiêu chuẩn, điều 

kiện đối với lãnh đạo hội quần chúng do Đảng, Nhà nước giao 

nhiệm vụ” là quá cao, khó tìm nhân sự. Đề nghị tỉnh quan tâm, 

nghiên cứu sửa đổi cho phù hợp. 

X 

  

18 

Cử tri trong tỉnh phản ánh do ảnh hưởng của dịch Covid-19 

nhiều năm qua ảnh hưởng đến cuộc sống của người dân, nhiều 

gia đình không có khả năng đóng tiền học phí cho con để đi 

học. Đề nghị tỉnh có giải pháp hỗ trợ giảm học phí để học sinh 

có điều kiện đến trường. 
X 

  

19 

Hiện nay bệnh viện tuyến tỉnh, Trung tâm y tế huyện và Trạm 

y tế xã không đủ thuốc, sinh phẩm y tế và các trang thiết bị để 

khám, chữa bệnh cho Nhân dân, nhất là khám, chữa bệnh theo 

bảo hiểm y tế, người dân phải tự mua thuốc ở ngoài để điều trị; 

tình trạng bác sĩ, y tá lơ là trong việc khám chữa bệnh gây bức 

xúc trong Nhân dân. Đề nghị tỉnh quan tâm chỉ đạo khắc phục.  

X 

  

20 

Cử tri kiến nghị tỉnh quan tâm hỗ trợ kinh phí sửa chữa, trùng 

tu mộ liệt sỹ chôn theo họ tộc  
X 
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21 

Cử tri kiến nghị tỉnh sớm cho chủ trương để người dân được 

chuyển đổi mục đích sử dụng đất từ đất nông nghiệp, đất phi 

nông nghiệp sang đất ở của hộ gia đình và cá nhân có nhu cầu 

sử dụng đất ở để xây dựng nhà ở. 

 

 

Trả lời chưa đạt yêu cầu. Lý do: 

hiện nay nhu cầu đất ở để xây dựng 

nhà cho các hộ gia đình đông con là 

yêu cầu bức thiết đối với người 

dân, nhất là đối với những hộ gia 

đình có hoàn cảnh khó khăn, không 

có điều kiện mua đất giá cao ngoài 

thị trường. Theo phần trả lời tại báo 

cáo số 80/BC-UBND ngày 

26/4/2023 của UBND tỉnh Quảng 

Ngãi thì người dân vẫn tiếp tục phải 

chờ, vì vậy kiến nghị của người dân 

vẫn chưa được giải quyết. 

Đề nghị UBND tỉnh Quảng 

Ngãi tiếp tục có ý kiến với 

Chính phủ để Quy hoạch 

của tỉnh sớm được phê 

duyệt, tạo điều kiện cho 

người dân đủ điều kiện 

được chuyển mục đích sử 

dụng đất để người dân giải 

quyết vấn đề nhà ở cho con 

cháu. 
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PHỤ LỤC 02 

BẢNG ĐÁNH GIÁ KẾT QUẢ GIẢI QUYẾT, TRẢ LỜI 

Ý KIẾN, KIẾN NGHỊ CỦA CỬ TRI THUỘC THẨM QUYỀN THỊ XÃ 

(Kèm theo Báo cáo số       /BC-HĐND ngày      /      /2023 của Thường trực HĐND thị xã Đức Phổ) 

 

 

STT 

 

 

Nội dung ý kiến, kiến nghị 

 

Nội dung trả lời của UBND thị xã 

 

Lý do chưa đạt yêu cầu (hoặc tiếp tục 

kiến nghị) 

01 

Cử tri Phường Nguyễn Nghiêm: Công trình 

đường Lê Thánh Tôn, Phạm Văn Đồng, Phạm 

Hữu Nhật đã tổ chức thi công nhiều năm nay, 

nhưng hiện tại việc giải phóng mặt bằng chưa 

thực hiện xong, còn vướng giá đất tái định cư. 

Đề nghị UBND thị xã quan tâm, giải quyết. 

 

Việc vướng mắc trong công tác xác định cơ chế 

giá đất tái định cư thuộc thẩm quyền quyết định 

của UBND tỉnh. Vì vậy, Chủ tịch UBND thị xã đã 

giao nhiệm vụ cho Ban Quản lý dự án đầu tư xây 

dựng và Phát triển quỹ đất thị xã rà soát, báo cáo 

cụ thể, đề xuất hướng xử lý theo hướng khả thi 

nhất, gửi Phòng Tài nguyên và Môi trường để 

tham mưu UBND thị xã báo cáo cấp có thẩm 

quyền giải quyết. Hiện nay các cơ quan, đơn vị 

đang phối hợp thực hiện. 

 

02 

Cử tri Lê Thị Hồng Vân ở TDP 2 Phổ 

Minh: Đề nghị UBND thị xã xem xét, giải 

quyết việc điều chỉnh cấp Giấy Chứng nhận 

quyền sử dụng đất đối với diện tích còn lại sau 

khi đã bị thu hồi để thực hiện dự án đường 

tránh đông (hộ bà Lê Thị Hồng Vân, Hộ 

Huỳnh Thị Hoành và hộ bà Trần Thị Tin – 

TDP2, Phường Phổ Minh). 

 

Nội dung này, UBND thị xã đã chỉ đạo Phòng Tài 

nguyên và Môi trường thị xã tham mưu giải quyết.  

Phòng Tài nguyên và Môi trường đã có Công văn 

số 314/TNMT ngày 30/9/2022 đề nghị UBND 

phường Phổ Minh bổ sung hồ sơ để làm cơ sở điều 

chỉnh Quyết định thu hồi đất. Sau khi UBND 

phường Phổ Minh bổ sung đầy đủ hồ sơ, Phòng 

Tài nguyên và Môi trường sẽ tham mưu UBND thị 

xã xem xét, điều chỉnh theo quy định.  

Nội dung này, UBND thị xã đã trả 

lời đạt yêu cầu. Tuy nhiên, việc giải 

quyết chưa dứt điểm. Vì hiện nay, tại 

địa phương đã thất lạc hồ sơ lưu 

(quyết định phê duyệt phương án và 

quyết định điều chỉnh phương án chi 

tiết về bồi thường để giải toả mặt 

bằng thực hiện dự án tuyến tránh 

Quốc lộ 1). Đề nghị UBND thị xã 

chỉ đạo phòng Tài chính – Kế hoạch 
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 (Hội đồng bồi thường thực hiện dự 

án) sao lục các quyết định liên quan 

để bổ sung hồ sơ làm cơ sở điều 

chỉnh Quyết định thu hồi đất. 

03 

Cử tri phường Phổ Ninh: Đề nghị UBND thị 

xã chỉ đạo cơ quan chuyên môn khảo sát và 

đấu nối con mương rút phía trên siêu thị 

Coopmart vào tuyến mương rút của đường 

Trần Hưng Đạo, vì hiện nay vào mùa mưa lũ 

tại khu vực này liên tục gây ngập nhà dân tại 

Cụm dân cư Phú Long, tổ dân phố Vĩnh Bình. 

 

Hiện trạng hệ thống thoát nước phía Tây tuyến 

đường Nguyễn Nghiêm đấu nối vào cống qua 

đường rất nhỏ nên không đảm bảo thoát nước khi 

mùa mưa lũ đến, dẫn đến nguy cơ ngập úng cục bộ 

phía Tây tuyến đường Nguyễn Nghiêm. Mặt khác, 

hệ thống cống ở phía hạ lưu tuyến đường Nguyễn 

Nghiêm, chạy dọc vỉa hè phía Bắc đường Trần 

Hưng Đạo do Công ty Cổ phần Đức Bảo An đầu 

tư có tiết diện nhỏ, không đảm bảo thoát nước. 

UBND thị xã chỉ đạo UBND phường Phổ Ninh 

chủ trì, phối hợp với các phòng chuyên môn khảo 

sát, đánh giá và đề xuất giải pháp khắc phục. 

 

Nội dung này, UBND thị xã đã trả 

lời đạt yêu cầu. Tuy nhiên, theo báo 

cáo của Thường trực HĐND phường 

Phổ Ninh thì UBND phường Phổ 

Ninh chưa thực hiện việc phối hợp 

với các cơ quan, đơn vị của thị xã để 

khảo sát vè đề xuất giải pháp khắc 

phục. 
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