cbng tac giai quyet khiéu nai, to cao, doi thoai dinh ky hoic dot Xuit, Xir ly cac vu v1ec tiéu cue, tham nhiing;

PHU LUC 3

két qua xép loai ddi véi cac co quan don vi true thudc vé cai cich hanh chinh, vé quy ché dan chii
(kem theo Bdo cdo s6 379-BCITU ngay 03/10/2022 ciia Ban Thuong vu Thi uy)

|. Cép thi xi:
fxoene g loge .oz | Két qua doi | Két qua xép loai doi voi cac | Két qua xép loai ciia cac | Két qua xirly | Két qua giai
Ket qua glaolﬂquye.t KAe t qua tle? tho;li dinh | co q(ilan, d[())’n vi trwe thude | co quan, don vi vé quy cécqvu Vi(?,cy quy(élt (‘Ii%m
don thw khiéu nai, | dan dinh ky Ly A e s : , £ 1A . . oA . o
t6 csio va dét xut ky va‘d()t vé cai cach hanh chinh ché dan chu ¢ co s& tieu cgrf, tham nong,’ vu viée
Nim ) i j xuat ’ nhing ’pl‘llrc tap
4 SO dung tham £ x Sovu| Tylé |Sodiém |Tylé
0 A ;| SO Iugt| oz |SO luot .
VUQt == quyen S? nguoi S? nguoi | Tt Kha Tr‘ung Yéu| Tét | Kha Tr\ung Yéu duqc gl nong, | sia)
chp ba gidi f?at tyjeude| s [euoc) e binh binh phAat quyét vu viée quyét
quyet [1€ (%) hién | (%) |phuctap| (%)
2003 02/02 | 100 | 8 12 0
2004 04/04 | 100 | 06 08 0
2005 06/06 | 100 | 09 15 0
2006 02/02 | 100 | 08 10 0
2007 05/05 | 100 | 13 18 0
2008 04/04 | 100 | 14 25 0
2009 04/04 | 100 | 12 13 0
2010 05/05 | 100 | 15 19 0
2011 03/03 | 100 | 19 28 0 0
2012 8/11 | 72,7 | 4 16 1 80 0 1 100
2013 7/8 | 875 | 17 87 3 220 0 0
2014 13/14 | 92,8 | 17 | 149 4 320 0 1 100
2015 22/22 | 100 | 10 99 3 240 0 1
2016 13/14 | 929 | 15 67 3 240 0 2 100
2017 10/10 | 100 | 11 60 4 320 X 0 2
2018 5/5 100 | 11 51 6 480 X 0 4
2019 717 100 | 12 | 127 3 240 X 0 4
2020 8/8 100 | 11 | 103 2 160 X 0 4 100
2021 8/8 100 | 13 53 4 320 X 0 1
Dén quy III 9/10 90 4 6 3 240 0 1
nam 2022




II. Cip xd, phwong:

Két qua doi

Két qua xép loai doi véi

Két qua xép loai cua

Két qua xir ly

Két qua giai

Két qua giai quyét don Ket qua tiep thoai dinh cdc co'quan, don vi | cac co' quan, don vi vé cac vu viee | quyét diém
.z LA dan dinh ky NN truc thudc vé cai cach | quy ché dan chi ¢ co | .. N . oA
thu khi€u nai, to cao L aa R ky va dot R . . tiéu cuc, tham [nong, vu viéc
va dot xuat X hanh chinh SO’ - )
xuat (T3 1§ %) (T§ 1¢ %) nhing phirc tap
Nam S6 ding thim quyén ) S_é
S0 g§ |SOluot] ge S0 luot] Trung| , « : Trung| |, « ?i?xc\rlg T}i]élf r?é?\m T}i/élf
vuot | Pagiai |Dattyle| >o | ngwoi | >0 | ngudi | Tot | Kha | |- hg Yéu | Tét |Kha | || hg Yéu| O | S 9 | s1a
c ép quyét (%) cuQc dan cuQc dan In In pwat quyet |vu V’1¢C quyet
hién | (%) | phuc | (%)
tap
2003 04/04 100 08 13 0
2004 01/01 100 15 20 0
2005 04/06 66,7 08 14 0
2006 02/02 100 12 21 0
2007 05/07 71,4 09 13 0
2008 05/05 100 10 17 0
2009 06/08 75 11 22 0
2010 03/04 75 09 11 0
2011 06/06 100 16 25 0
2012 05/09 55,6 15 40 15 | 1200 0
2013 01/01 100 12 24 0
2014 06/06 100 10 12 33 | 2640 0
2015 20/20 100 7 18 19 | 1520 0
2016 3/3 100 61 75 29 | 2320 0
2017 1/1 100 31 50 60 | 4800 0
2018 4/4 100 62 68 60 | 4800 0
2019 1/1 100 50 60 49 | 3920 0
2020 0 39 40 41 | 3280 73.33 | 26.67 0
2021 3/3 100 18 18 19 | 1520 93.33| 6.67 0 1
Dén quy I1I 214 50 4 4 45 | 3600 0 1
nam 2022




