
UY BAN NHAN DAN CONG HOA xA HQI CHU NGHIA VIT NAM 
HUYN MINH LONG Dc 1p  - Ttr do - Hnh phtic 

S 160/BC-UBND MinhLong,ngày 10tháng5nám 2022 

BAO CÁO 
So' kt 03 nãm thirc hin Phong trào thi dua"Cán b, cong chü'c, viên chtrc thi 

dua thirc hin van hóa cong s&"giai  don 2019 - 2025 

Thirc hin Huéng dan s 54/HD-SNV ngày 08/4/2022 cüa Sâ Ni vçi tinh 
Quáng Ngãi ye so kêt 03 näm thrc hin phong trào thi dua "Can b, cong chüc, 
viên chirc thi dna tIc hin van hóa cong s&' giai doin 2019-2025. UBND huyn 
báo cáo tInh hInh kêt qua thirc hin, ci the nhu sau: 

I. IJAC DIEM TINH HNH 
1. Khái quát dc diem tInh hInh 
Minh Long là huyn mien nüi nàm 6' phIa Tây tinh Quâng Ngãi, cách thành 

ph Quàng Ngài 30km. Vâi din tIch tir nhiên 23.787 ha, hon 80% là dOi nüi, dan 
s hon 19.300 nhân khâu, trong do dan tc Hre chiêm khoâng 76%, dan tc Kinh 
24% gOm: 05 xä, 31 thôn. TInh hInh kinh tê- xä hi tiêp tiic dat  nhiêu kêt qua khà 
quan, an sinh xà hi duqc bào dam; d6'i song 4t chat, tinh than cüa ngui dan 
duqc nâng len; các van dê xa hi büc xiic, nôi cm duqc chiii tr9ng giâi quyêt. Các 
linh vrc giáo dçic, y tê, van hóa, the thao chuyên biên tIch ci1c. Cong tác cài each 
hành chInh, giài quyêt don, thu khiêu nai,  tO cao, phOng chOng tham nhüng, thirc 
hành tiêt kim, chOng lang phi tiêp tiic duc day manh;  an ninh chinh trj, trt tr an 
toàn xä hi duqc git vttng. 

2. Thun 10' 
- Phong trào thi dua "Can b, cOng chirc, viên chirc thi dna thirc hin van 

hóa cOng s6" giai doan 2019 - 2025 da duqc Uy ban nhân dan huyn xây dimg 
quy chê van hóa cOng sâ và phát dng sâu rng den các can b, cong chc, viên 
chcrc tIch crc hu6'ng 11mg tham gia, qua do da tao  sir chuyên biên mnh me ye 
thüc và hành dng, xây dirng hInh ành di ngü can b, cOng chic, viên chüc 
guong mâu, chuân muc, trách nhim trong cOng tác. 

- Co s6' h. tang trii sâ CáC co quan, don vj, dja phuong duçc xây dimg khang 
trang, hin dai, tai nhu'ng dja diem tiêp nhn và trá kêt qua duqc dâu tir trang thiêt 
bj tuong dOi day dü, dOng b, dam bâo thun li cho các hoat dng giao djch. Can 
b, cOng chüc, viên ch11rc tü'ng bu6'c ducc nâng cao trInh d chuyên mOn, nghip 
vi, l lun chinE trj phü hçip vôi chilrc nàng nhim vii dugc giao gop phân hiu 
qua trong cong tác và chat luçmg phc viii cüa co quan hành chInh Nhà nu6'c 6' dja 
phuong. 

2. Khó khan 
Ben canE  nhU'ng thun li van con nhffig khó khàn, tháchthic nhu: tInh hInh 

djch bênh Covid - 19 trong th6'i gian qua dã ành hu&ng trçrc tiêp den mi mt cüa 
di sOng xã hi gay tam 1 lo lang di vOi nguôi dan. TInh hInh th6'i ti& din bin 
bat lqi lam ành hu6'ng den san xuat va d6'i sOng NEan dan, ânh hithng dn vic 
thirc hin phong trào thi dua. 



II. CONG TAC TRIEN KHAI THIC HIN PHONG TRAO THI DUA 
1. Cong tác lãnh do, chi dto, phát dng Phong trào thi dna 
- Thirc hin Kê hoach so 101/KH-UBND ngày 18/7/2019 cüa UBND tinh 

Quãng Ngâi, UBND huyn dä ban hành Ké hoich so 99/KH-UBND ngày 
02/10/20 19 ye to chrc thirc hin phong trào thi dna "Can b, cong chüc, viên chüc 
thi dua thirc hin van hóa cong s&" giai doan 2019 - 2025. 

To chirc phát dng phong trào thi dua "Can b, cong chirc, viên chüc thi dua 
thc hin van hóa cong sâ" giai doan  2019 - 2025, thi dua xây dirng và git gin cci 
quan, dan vj van minh, hin dai,  xanh,  sach,  dp; xây drng, ban hành các quy 
djnh, ni quy, quy chê cüa co quan, dan vj ye van hóa cong s; day manh  cong tác 
cãi each hành chinh, cong khai, minh bach,  don gián hóa các thu tiic hành chInh, 
rut ngän thai gian giâi quyêt cong vic tai  co quan, dan vj; irng diing rng râi cOng 
ngh thông tin trong hoat dng; tO chüc các phong trào thi dua thiêt thirc, hiu qua 
vâi ni dung, hInh thüc phong phü, da dng, barn sat các thim vii chInh trj cüa 
co quan, dan vj de thu hut sir tham gia cüa di ngü can b, cong chic, viên chirc, 
nguô'i lao dng, gop phân hoàn thành xuât sac nhim vi1 duçic giao. 

- Phân cOng nhim v11 cho các co quail, don vj và dja phuong; các khOi cvm 
thi dua cüa huyn triên khai th?c hin dam bâo phü hçip vci tInh hinh thirc tiên, 
dông thii phân cOng co quan thiiông trirc Hi dOng thi dua, khen thung huyn 
theo döi, dOn dôc triên khai thrc hin phong trào thi dua "Can b, cOng chüc, viên 
chCrc thi dna thrc hin van hóa cOng s6" giai doan  2019 - 2025. 

2. Cong tác tuyên truyên 
UBND huyn dã chi dao  co quan day manh  cOng tác tuyên truyên bang nhiu 

hInh thüc nhu; tO chrc Hi ngh phát dng thi dna, lông ghép qua các cuc Hi 
nghj can b cOng chuc và triên khai quail trit qua các cuc h9p co quail, h9p chi 
b, mi các chuyên trang, chuyên m1ic, tang cthng thai luçing, barn sat co so nhäm 
phát hin, bieu dtxong và nhân rng nhüng mô hinh hay, cách lam mói, các diên 
hIth tiên tiên trong thirc hin phong trào thi dna. Qua tuyên tuyên dâ nâng cao 
nhtn thüc, thüc, ki cuong, kSr lut hành chInh, thirc tir tu diiOng, rèn luyn dao 
due cong vçi, dao  dirc nghê nghip, gop phân xây dirng di ngü can b, cOng chüc, 
vien chüc guong mâu, tn tiy, chuân mrc, chuyên nghip, trách nhim, kS' cuang, 
than thin, vi Nhân dan ph%lc vv; xây drng co quan van minh, hin dai,  xanh, 
sach, dçp. 

III. KET QUA DAT DTf()C 
1. Kêt qua htr&ng frng, thurc hin Phong trào thi dua 
a) Dánh gia cOng tác xay dimg, ban hành cac chInh sách, quy djnh, ni quy, 

quy ché cüa co quail, don vi ye van hóa cOng s; sau khi UBND huyn ban hành 
Ké hoach  so 99/KH-UBND ngày 02/10/2019 ye tO chüc thirc hin phong trào thi 
dua "Can b, cOng chuc, viên chuc thi dua thrc hin van hóa cOng sâ" giai doan 
2019 - 2025 và Quy chê van hóa cOng sâ, cac co quan, don vj dâ kjp thi xây 
d%rng và ban hành quy djnh, ni quy, quy chê lam vic cüa co quan, dan vj và dja 
phuang và tO chüc thçrc hin dam bão hiu qua, gop phân xây d%rng và g gin co 
quan, don vj van minh, hin dai,  k cuong, k lut hành chInh. 



b) Dánh giá v thirc hin dy mnh cong tác cài each hành chinh, cong khai, 
minh bach,  dan giân hóa các thu ttic hành chInh, rut ngän thii gian giãi quyêt cong 
vic tai  co quan, dan vi; 

Hang 11am, UBNI) huyn ban hành và chi dao  các ci quan, don vj, UBND 
các xA trin khai thirc hin nghiêm tüc ké hoach  câi each hành chInh, kê hoach 
kim soát thu tiic hành chInh, kê hoach truyên thông câi each hành chInh. Cong 
tác câi cách hành chInh, dc bit là cài cách thu tiic hành chInh theo ca chê mt 
cüa dtp huyn, cap xã thirc hin tot. To chüc niêm yet day dü Thu t1ic hành chInh 
thuc thm quyên giâi quyêt cüa UBND huyn và UBND cap xã tai  tr%1 sâ co 
quan, dan vj, dja phuong và tai  b phn tiêp nhn và trã kêt qua theo co chê mt 
cira, dam bão diêu kin thun 1i cho các to chirc, cá nhân tra ciru, tim hiêu khi 
den giao djch hành chinh. 

Dê nâng cao hiu qua cong tác cái cách hành chInh, trong do có cài cách thu 
tic hành chInh 1àvic tang cumg 1rng ding cong ngh thông tin, triên khai Djch 
vii cong tr1rc tuyên vào thirc hin vic giâi quyêt thu t1ic hành chInh, gop phân 
hoàn thành tot nhim viii duçic giao. Den nay, huyn Minh Long có 86 thu tiic 
hành chInh duqc cung cap djch vii cOng trirc tuyên müc d 3, miirc d 4 dã tIch 
hçip len cong djch viii cOng; so thu tiic hành chInh lien thông giüa các cap chInh 
quyên: 17 thu tiic. 

c) Dánh giá ye thirc hin üng diing rng rãi cong ngh thông tin trong hoat 
dng cüa co quail, don vj; 

- Hang nàm, UBND huyn ban hành kê hoach img dung cong ngh thông 
tin trong hoat  dng cüa eo quan Nhà nuâc. Den nay các co quan, don vj trirc thuc 
UBND huyn dã duqc cap tài khoân email cong vi tinh vói ten mien 
xxxquangngai.gov.vn  và 98% can b, cong chuc, viên chüc sü dicing gui nhn 
van bàn trong trao dOi cong vic. 

- Vic ung dçing phân mém quân 1 van ban: Ba cap 250 tài khoàn nguii 
dung và triên khai gài nhn van bàn din t1r 03 cap trên tri1c van Lien thông van 
bàn quOc gia; T l trao dôi van bàn din tü trên phân mêm cap huyn dat  90%; 
cap xã dat  80%. 

UBND huyn thumg xuyên kiêm tra, don doe nhäc nhâ CáC co quan, don vj 
trong vic thirc hin gui, nhn van bàn din tu qua email cong vii và phân mêm 
quân 1 van bàn, diêu hành và dà irng ditng hiu qua các chuc nàng co bàn cua 
phân mêm. 

- Efng diing phân mêm chuyen ngành: Da triên khai üng dung các phân 
mem phic v1i cong tác chuyên mon nhu: Phân mem ke toán misa dan vj phông 
Tài chInh - K hoach quân l và su diing, phân mem quân 1 nguii có công, phân 
mem quãn l thông tin h nghèo cua B Lao dng Thuong binh và Xâ hi do don 
vj phông LD-TBXH quàn l sr diving; phân mern quàn l tài san; phân mem quân 
l ho so can b, cong chüc, vien chüc; phân mem dang k, quãn l h tjch; phân 
mêm chthig thirc hçp dông giao djch; chirng thirc bàn sao tü bàn chInh trên cOng 
djch vi công; phân mem h thông cap ma so BHXH và quãn l BHYT h gia 
dinh,... 

- Triên khai 1rng diing chü k s& Da trin khai cp k s cho tat Ca các co 
quan, don vj trrc thuc huyn và däng k cap chu k so cho can b, cong chuc tai 



bphnO1ciratrircthucUBNDvaUBND5xa. 
NhIn chung, vic triên khai h thông thu din tü cong vi và mt so phân 

mm chuyên mon khác gop phân nâng cao näng lirc quân 1, diêu hành và xir 1 
cong vt; tao  diu kin d can b, cOng chüc, viên chüc nâng cao kiên thüc, phát 
huy sang tao,  nâng cao hiu qua üng diing CNTT vào xi:r l cOng vic. 

d) Dánh giá v xây dimg và gitt gin co quan, don vj van minh, hin dai,  xanh, 
sach, dçp; 

UBND huyn luOn quan tam den xây drng môi tru&ng van hóa noi cong si, 
phong cách üng xü chuân mrc cüa can bO,  cOng chüc trong boat dng cOng v11. 
Can b, cong chüc, viên chüc an mtc g9n gang, ljch sir, theo dung quy djnh cüa 
cor quan. Trong giao tiêp vâ üng xu vth nhân dan, can b, cong chüc, viên chüc 
luôn nba nhn, 1ng nghe kiên, giãi thIch, huàng dan rOràng, c11 the ye các quy 
djnh lien quan den giâi quyêt cOng vic. Trong giao tiêp và 1rng xir vi dông 
nghip, can b, cong chirc, viên chirc có thai d trung thirc, than thin, hçip tác. 
Thirc hin nghiêm tue quy chê cüa co quan ban hành... 

Vâi phong trào "xây dimg cânh quan CO quan xanh- sach-  dp" cüa can b, 
Cong chirc, viêc chirc cUa Co quan UBNID huyn dã mang 'ai  hiu qua thiêt thrc, 
di sng vt cht cung nhu tinh than cüa can b, cOng chüc, viêc chüc ngày càng 
dugc nâng cao. Do chInh là dng hrc tao  nén lê lôi lam vic hiu qua, gop phân 
quan trQng vào vic xây drng CO quan vüng math,  toàn din, hoàn thành xuât sac 
thim y11 chInh trj duçic giao, dáp üng yêu câu trong tInh hInh mdi. 

d) Dánh giá cOng táC tO chirc các phong trào thi dua vói ni dung, hInh thirc 
phong phii, da dng, barn sat các nhim vi1 chInh trj cüa Co quan, don vj dê thu 
hut tp hçip sir tham gia cUa di ngQ can b, cOng chüc, viên chuc gop phân hoàn 
thành tot thim viii duqc giao 

UBND huyn thu?Llng xuyên chi dao  các co quan, don vj và UBND 05 xä tO 
chüc phô biên, quán trit dung lOi, chü truong cüa Dâng, chInh sach, pháp lu.t cüa 
Nba nurc va các van bàn lien quan den k)' lut, k' cuong hành chInh den can b, 
cong chüc, viên chüc nhärn rèn 1uyn, gitt gin phârn chat dao  düc, lOi sOng; quan 
tarn, tao  diêu kin cü can b, cOng chuc, viên chüc tham gia các 1p dào tao,  bOi 
dung nâng cao trInh d chuyen mOn, nghip vi, l lun chInh trj. Chu trçng cOng 
tac tuyên truyên ni dung van boa cOng sâ den can b, cOng chtc, vien chuc nhäm 
gop phân hoàn thành tot các thim vt dixçic giao. 

e) Danh giá vic thirc hin cüa can b, cong chuc, viên chüc tren các ni 
dung: Chap hành kST cuong, k' 1ut hành chInh; chuyên nghip ye chuyên mOn, 
nghip vv; tinh than, thai d lam vic thirc hin chuân mrc trong giao tiêp, ing 
xu; tu duông, rén 1uyn ye dao  due, lôi sOng, phong each, trang phc lam vic... 

Vic chap hành k' luat, kS' cuong hành chInh trong cac co quan, don v, dja 
phuong có chuyên bien tich cçrc; thüc trách thim cüa can b, cong chuc, vien 
chüc du?c  nâng len rO ret,  thrc hin nghiem ye thai gi lam vic theo quy djnh 
cUa pháp 1ut hoc theo quy dnh cii the cüa UBND huyn; chap hành tOt k' lust 
lao dng, su dçtng het thai gi lam vic vói näng suât, chat lugng và hiu qua cao; 
khOng di muon  ye sOm; không uOng bia, ruu trong gi hành chInh, gi nghi trua 
cüa cac ngày lam vic, ngày trrc. Ben canh  dO, UBND huyn dã xây dirng Quy 
che dánh giá, xêp loai chat luçng hang nam dOi can b, cOng chüc, vien chuc tren 



dja bàn huyn tai  Quy& djnh s 197/QD-UBND ngày 03/11/202 1. 
2. Dánh giá tác dng, hiu qua cüa Phong trào thi dua di vói vic thrc 

hiên nhiêm vi chInh trj cüa b, ban, ngành, Ella phtrong, gãn vo'i vic day 
minh "11cc tp và lam theo tir ttr&ng, do dfrc, phong cách Ho ChI Minh" 

UBND huyn chi dto các co quail, don vj triên khai thirc hin phong trào thi 
dua "Can b, cong chirc, viên chüc thi dua thirc hin van hóa cong s&" nhàm ti'xng 
bixâc nâng cao then thüc vic tu duOng, rèn 1uyn dao  due Cong V1i cüa can b, 
cong chi.rc, viên chirc; tang cumg k' 1ut kST cuang hành chInh; phOn, chông 
tham nhüng, ben canh  do xây dmg phong each irng xir, k näng giao tiêp chuân 
mrc cüa can b, cong chüc, viên chüc trong hott dng cong vli, day manh  vic 
"Hoc tp và lam theo ti.r tuO'ng, dao  due, phong each Ho Chi Minh". 

3. Cong tác kiêm tra, don dc, hu'&ng dan thiyc hin Phong trào thi dua 
Uy ban nhân dan huyn dâ thành 1p tO kiêm tra dê tiên hành kiêm tra dt 

xuât vic chap hành k 1ut, k' cuong hành chInh cüa huyn, si diing thai gi 
lam vic, ye van hóa cOng s&, trách nhim và dao  dirc cOng vii, dao  due nghê 
nghip, van hóa img xir cüa can b, cOng chüc, viên chüc trong thi hành nhim 
v11, cOng v1i gàn vâi kiêm tra cãi each hành chInh các co quan, don vj, dja 
phuong. Qua do dánh giá rut kinh nghim dé tao  sir chuyên biên ye nhn thüc, 
hành dng cüa di ngü can b, cong chrc, viên ehüe dôi vui vic thirc hin nhim 
v11 gän vói phong trào thi dua. 

IV. BANH GIA CHUNG, BE XUAT, KIEN NGH! 
1. U'udiêm 
Qua 03 näm thirc hin phong trào thi dua "Can b, cOng chirc, viên chirc thi 

dua thrc hin van hóa cOng sâ" giai doan 2019-2025, dä dugc triên khai sâu rng 
trong eáe cap üy Dáng, chInh quyên, Mt trn To quOc và các Hi doàn the, CaC Co 

quan, dcm vi và dja phuong. Qua do dã tao  sir chuyên biên manh  m ye thüc và 
hành dng, tu duô'ng, rèn luyn, nâng cao thüc, dao  due ông vi, tang cung k' 
cuong, k lust hành chInh, xây dimg hInh ãnh dçp cüa di ngü can b cOng chuc, 
viên chüc trong co quan, don vj, tao  mOi tru6ng lam vic van minh, hin dai, 
chuyên nghip, trách nhim, hiu qua, gop phân hoàn thành cac m11c tiêu, thim 
vi1 phát triên kinh te - xàhi cüa huyn. 

2. Ton ti, hin chê, nguyen nhân 
Mt sO It cOng chuc, viên chüc thiêu k nàng, han  ché trong giao tiêp, üng 

xü; thüc chua cao trong chap hành quy chê, quy djnh, ngai hçc t.p, nghiên eiu 
nâng cao trInh d; tác phong lam vie thiêu thüc trách nhim trong giài quyêt 
nhim vii duçc giao. Do mt sO it eo quan, don vj, cá nhân chua nhn thuc day dü 
mic dich nghia, tam quan tr9ng cüa phong trào thi ,dua van hOa cOng sâ, neil 
chat luçmg phong trào thi dua có lüc, có noi cOn han  che. 

3. Be xuât, kiên nghj dê tiêp tiic triên khai Phong trào thi dua den nãm 
2025 

- Thuing xuyên tuyên truyn v van hOa cong sâ nhm nâng cao nhn thue 
cüa cáe can b, cOng chüe, viên chuc ye tam quan tr9ng cüa vic thirc hin vAn 
hóa cOng s trong môi trithng lam vie hin nay. 

- Tang eung tot eOng táe dào tao,  bOi duông nhAm nang cao chit luqng di 
ngü can b, cOng chuc, viên chüc. 



- Day mnh üng dyng cong ngh thông tin trong hot dng cüa Ca quan hành 
chInh nhât là vic sir d%lng phân mêm eOfice, giâi quyét thu t11c hành chInh mirc 
d 3. 

- Tang cung kiêm tra cOng tác cãi each hành chInh gàn vâi vic chân chinh 
k5i 1ut, kST cuang hành chInh. 

Trén day là báo cáo so kêt 03 11am thirc hin phong trào thi dua "Can b, cong 
chüc, vien chüc thi dua thirc hin van boa cOng sd" giai dotn 2019 - 2025, UBNID 
huyn Minh Long báo cáo Si Ni vi tinh theo dôi, tOng hqp./. 

Ncvi nhân: 
- S& Ni vu tinh; 
- Ban thi dua khen thuông tnh; 
- TT: HU, HDND huyn; 
- CT, các PCT UBND huyn; 
- Van phông huyn; 
- Phông Ni viii huyn 
- Luu: VT. 

Dinh Van Dit 
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