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$6:195 /UBND-VX Minh Long, ngay /0thang 3 ndam 2025
V/v tuyén truyén vé Ngay Quyén cia
nguoi tiéu dung Viét Nam (15/3)
nam 2025 trén dia ban huyé¢n

Kinh gui:
- UBMTTQVN va cac To chirc CT-XH huyén
- Céc phong, ban, nganh, don vi trén dia ban huyén;
- Uy ban nhén dan céc xa.

Thue hién Cong vin sd 538/SVHTTDL-TTBCXB ngay 05/3/2025 cta So
Vin hoa, Thé thao va Du lich tinh vé viéc tuyén truyén vé Ngay Quyén cua nguoi
tiu dung Viét Nam (15/3) nam 2025 trén dia ban tinh Quang Ngai. Chu tich UBND
huyén dé nghi cac co quan, don vi, dia phuong tuyén truyén vé Ngay Quyén cla
nguoi tiéu dung Viét Nam nam 2025, nhu sau:

1. Noi dung tuyén truyén:

- Tuyén truyén vé muc dich, y nghia Ngay Quyén cta nguoi tiéu dung Viét
Nam nim 2025 (15 thang 3) voi chat d&: “Théng tin minh bach - Tiéu dung trach
nhiém” va cac hoat dong huong tmg Ngay Quyén cua ngudi tiéu dung Viét Nam
trén dia ban tinh Quang Ngai.

- Tuyén truyén viéc thyc hién cac van ban phap luat vé Luét Bao vé quyén
loi nguoi tiéu dung; Nghi quyét sé 82/NQ-CP ngay 26/5/2020 ctua Chinh phu ban
hanh Chuong trinh hanh dong cua Chinh phu thyuc hién Chi thi s6 30-CT/TW ngay
22/01/2019 cua Ban Bi thu Trung wong Pang vé ting cudng su lanh dao cua Dang
va trach nhiém quan ly cua Nha nudc d61 véi cong tac bao vé quyen loi nguoi tiéu
dung; Ké hoach s6 213- KH/TU ngay 09/7/2019 cua Tinh uy v€ viéc thyc hién Chi
thi s6 30-CT/TW; Ké hoach s 111/KH-UBND ngay 23/8/2019 ctia UBND tinh vé
viéc trién khai thuc hién Ké hoach sb 213-KH/TU; Ké hoach s6 182/KH-UBND
ngay 13/10/2021 ciia UBND tinh vé viéc thuc hién Chuong trinh phét trién céc
hoat dong bao vé quyén lo1 nguoi tiéu dung g1a1 doan 2021 - 2025 trén dia ban tinh
Quang Ngai; Ke hoach sé 225/KH-UBND ngay 19/11/2024 ciia UBND tinh Quang
Ngai vé viéc té chuc cac hoat dong huong ung Ngay Quyén caa ngudoi tiéu ding
Viét Nam nam 2025 trén dia ban tinh Quang Ngéi.

- Thong tin, huéng dan, trang bi kién thirc dé nang cao kha nang tw bao vé
cua nguoi tiéu dung. Nang cao y thuc chap hanh phap luat veé bao vé quyen loi
nguoi tiéu dung cuaa cac to chuc, doanh nghiép, ho kinh doanh khi tham gia thi



truong dé cac chu thé tham gia thi truong phai nhan thic rd nghia vu ciia minh dbi
véi ngudi tiéu dung.

- Thuong xuyén thong tin, tuyén truyén cac van dé lién quan dén dién bién
thi trvong, cung cau hang hda, nhat 1a cac mit hang thiét yéu trén dia ban
huyén. Khuyén khich t6 chirc cac chuong trinh tri 4n nguoi tiéu dung (giam gia,
bdo hanh san pham tw van sir dung san pham tiéu dung an toan tiét kiém,..),
chuong trinh khuyen mai hang Viét nhu: “Ngay hang Viét”, “Tuan hang Viét”,
“Thang khuyen mai tap trung qUOc gia - Vietnam Grand Sale”, gidi thi¢u san phém
hang Viét nham gy an tugng ddi v4i nguoi tiéu dung; nang cao gia tri, quyén loi
cho nguoi tiéu dung.

- Tuyén truyén cong tac kiém tra, danh gia chat luong hang hoa, dich vu tiéu
dung, dac biét trong cac linh vuc an toan thuc pham, y té, tiéu chuan, do luong, chat
lwong, san pham hang hoa, dich vu tiéu ding; phé phan cac hanh vi san xuét, kinh
doanh hang gia, hang nhap lau, hang khdng rd ngudn goc xuat xt, budn ban hang gia,
hang kém chét luong, hang khong dam bao an toan thuc pham.

- Pay manh tuyén truyén, pho bién, tiép nhan va giai quyét cac khiéu nai,
yéu cau cia nguoi tiéu dung, kién quyeét xir ly nghiém céac hanh vi xam pham quyén
va lgi ich hop phéap cua nguoi tiéu dung.

2. Thoi gian tuyén truyén

Tap trung trong thang 3 nim 2025 (thiang cao diém) va kéo dai trong ca
nam 2025.

3. Thong diép truyén thong

- Thong tin minh bach - Tiéu dung trach nhiém!

- Théng tin chinh xdc, ddy di cho ngueoi tiéu ding!

- An toan cho nguoi tiéu ding trong cdc giao dich truc tuyén!

- Bdo vé quyén va loi ich ciia nguoi tiéu ding trong thwong mai dién tir!

- Nguoi tiéu ding cé quyén dwgc cung cdp day dii va chinh xdc cdc théng tin
khi giao dich!

- Bdo vé thong tin cua nguoi tiéu dung!

- Hay tré thanh nguoi tiéu ding thong thai dé tw bdao vé quyén loi ciia chinh
minh!

- Xdy dwng méi trwong kinh doanh triec tuyén minh bach, céng bang va an
toan cho nguoi tiéu dung!

- Pdy manh tiéu ding hang Viét, thiic ddy san xudt phat trién!

- Bdo vé va xdy dung thuong hiéu la bdo vé quyén loi nguwoi tiéu ding!



- Thiic ddy san xudt, tiéu diing bén viing!

- Khéng san xudt va tiéu ding sdan pham c6 hai cho sirc khée va méi trieong!

- Tiéu dung san phdam va dich vu xanh dé bdo vé méi truong va sirc khée
cong dong!

- Bdo vé quyén lpi nguoi tiéu ding la trach nhiém chung cia toan xa hi!

- Chéng budn ldu, gian ldn thwong mai, hang gid, bdo vé quyén loi nguoi
tiéu dung!

- Kinh doanh lanh manh, tiéu ding bén viing!

- Kinh doanh lanh manh, ndng cao niém tin ciia nguoi tiéu ding!

- 1800-6838 - Tong dai tur van, hé tro ngudi tiéu ding trén toan quoc!

P& nghi cac co quan, don vi va dia phuong trién khai thuc hién cong tac
tuyén truyen./.

Noi nhén: KT. CHU TICH
- Nhu trén; - . 1

- CT, cac PCT;

- Ban Tuyén gido va Dan van HU;
-VP: C, PCVP;

- Luu: VT.

Nguyén Vin Bay
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