UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHUNGHIA VIET NAM

XA MINH LONG Doc lap - Tw do - Hanh phiic
80: 175 /BC-UBND Minh Long, ngay ¢ thang 10 nam 2025
BAO CAO

Két qua trién khai thuc hién Ké hoach 02-KH/BCDTW ngay 19/6/2025 cia
Ban Chi dao Trung wong vé phat trién khoa hoc, cong nghe, ddi méi sang
tao va chuyen dodi so vé thuc day chuyen ddi s lién thong, dong bo, nhanh,
hi¢u qua dap wng yéu ciu sap xép to chirc bo may cia hé thong chinh tri

Theo Cong van sd 119-CV/PU ngay 29/9/2025 ctia Pang uy x4 Minh
Long vé thuc hién Két luan s6 183-KL/TW ngay 01/8/2025, Két luan sd 186-
KL/TW ngay 29/8/2025 ctia Bo Chinh tri, Ban Bi thu va K& hoach sd 02-
KH/BCDTW ngay 19/6/2025 cta Ban Chi dao Trung wong. Uy ban nhan dan xa
Minh Long béao cdo két qua trién khai thuc hién nhu sau:

1. Vé phap ly

Can cir Nghi quyét sé 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 cua Bo Chinh tri vé
d6t phé phat trién khoa hoc, cong nghé, doi méi sang tao va chuyén doi sé québc
gia; Quyét dinh s6 229-QD/TW ngay 10/01/2025 ctia Ban Chip hanh Trung
wong Pang vé viéc thanh lap Ban Chi dao Trung wong vé phat trién khoa hoc,
cong nghé, chuyén d6i sd; Quyét dinh s6 204-QD/TW ngay 29/11/2024 ctia Ban
Chap hanh Trung uong Pang vé viéc phé duyét Bé an Chuyén doi s trong cac
co quan dang; Két luan s6 121-KL/TW ngay 24/01/2025 cua Ban Chap hanh
Trung wong Pang vé tong két Nghi quyét s6 18-NQ/TW ngay 25/10/2017; Két
luan s6 127-KL/TW ngay 28/02/2025 caa Bo Chinh trj vé trién khai nghién ctu,
dé xuit tiép tuc sip xép té6 chic bo may cua hé thdng chinh tri; cac vin ban,
huéng din caa Tinh uy, Pang uy xa vé cong tac chuyén doi sb, Uy ban nhan dan
x4 da ban hanh cac van ban chi dao cu thé nhu sau:

Quyét dinh s6 107/QD-UBND ngay 18/7/2025 cua Chu tich Uy ban nhan
dan xa Minh Long veé vi¢c thanh 1ap Ban Chi dao ve phat trien khoa hoc, cong
ngh¢, d6i mai séng tao, chuyén doi so va Bé an 06;

Quyét dinh s6 173/QD-UBND ngay 10/8/2025 cua Uy ban nhan dan x&
Minh Long vé viéc thanh 1ap T6 cong nghé s6 cong dong xa Minh Long;

Quyét dinh s6 172/Qb-UBND ngay 10/8/2025 cua Uy ban nhan dan xa
Minh Long vé viéc thanh lap T6 cong nghé s6 cong dong cac thon trén dia ban
xa Minh Long;

K& hoach s6 29/KH-UBND ngay 26/8/2025 cua UBND xa Minh Long vé
phat dong va to chirc Phong trao Binh dan hoc vu so trén dia ban xa Minh Long;
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Quyét dinh s6 110/QD-UBND ngay 11/7/2025 ciia Chu tich ty ban nhan
dan xa Minh Long vé viéc phan cong cong chirc chuyén trach cong tac chuyén
d6i s6 ciia Uy ban nhan dan x4 Minh Long, ...va trién khai cac van ban chi dao
thuc hién.

2. Vé ha ting cong nghé

- Sau sap nhép, hé théng ha ting phuc vu cho chinh quyén dia phuong 2
cip co ban dam bao, cac hé thong phan mém, co s¢ dit liéu, phan cing nhu may
tinh, thiét bi mang, ha tﬁng mang, hé théng dién; cong tac tai chinh - ké toan da
co ban dugc dam bao dap tng phuc vu trién khai cac thu tuc hanh chinh theo
hinh thtrc dich vu cong truc tuyén toan trinh, dich vu cong truc tuyén mot phﬁn,
dich vu cong truc tiép.

- Cac Phan mém/Hé théng: Cac phan mém trién khai tai UBND x4 co
Phan mém quan 1y vin ban va diéu hanh coéng viéc iOffice; phdn mém mat cira;
phﬁn mém Ho tich; phﬁn mém ching thuc dién tu; phén mém dich vu cong;
phan mém théng ké ho tich; phan mém bao tro; phan mém co s& dit liéu (nganh
Giao duc), hé théng phﬁn mém dam bao moi hoat dong.

- Co s¢ dit liéu: Co sé dir liéu vé dan cu, ho tich; Dir liéu vé quan ly dat
dai va tai nguyén; Dir li¢u vé to chuc, hanh chinh; Dt liéu vé chuyén nganh
khéc ... dam bao co ban vé mat thong tin tra ctru.

S6 lwong may tinh: 96 may, tuy nhién chua dam bao du sd luong, mot sb
may tinh cau hinh chua dam bao chay duoc cac phan mém, hé thong mang st
dung dudng truyén internet toc do cao, dap ung lién thong 100% toan tinh va
lién thong Trung wong.

* Cdc khé khan, viedng mdc
- Co s& vat chat Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong con thiéu cu thé: May
Scan A3, May photo phuc vu nguoi dan.

- Tru s& con thiéu nha vé sinh, noi dé xe cho ngudi dan dén thyc hién
TTHC; khong gian lam viéc, khu vuc tiép dan con han ché.

- Hé thong mot ctra giai quyét TTHC cia Tinh thinh thoang con bi 13i, ¢6
thoi diém khong truy cap dugc dan dén viéc ti€p nhan va xir 1y trén hé thong
khong kip thoi.

3. Nguon nhén lre

3.1. Vé viéc bé tri can bo:

- Nguén nhan luc co ban dam bao dé van hanh Trung tam Phuc vu hanh
chinh cong cép x4, viéc van hanh Trung tim Phuc vy hanh chinh cong cip x3 da
bao dam 6n dinh, thong sudt. Tinh hinh trién khai hé théng chir ky s6, phin mém
diéu hanh, mot ctra dién tir duoc duy tri va dam bao. Thudng xuyén tiép nhan hd
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trg nguoi dan, doanh nghiép trong cong tac giai quyét TTHC. Cac to chic, c4 nhan
dén trung tAm hanh chinh cong giai quyét cac thu tuc hanh chinh déu dugc hudng
dan chi tiét va dang theo quy dinh.

- Cong tac bd tri, sip xép can bg, cong chirc xa dugc thyc hién diung
theo quy dinh co ban dap tng yeu cau nhiém vu thyc hién mé hinh chinh
quyén dia phuong 2 cap. Tong sb bién ché dugc giao 1a 284 bién ché; tong )
can bo, cong chirc, vién chtrc ¢6 mit tinh dén ngay 15/9/2025 13 259 dong chi
(10 cong churc huu va nghi thoi viéc theo Nghi dinh 178/ND-CP tur ngay
01/9/2025).

Trong dé: Vé trinh do chuyén mon: Thac si: 10 nguoi, Dai hoc: 221
nguoi, Cao dang 22 nguoi, Trung cap 06 nguoi; trinh do chinh tri cao cap: 08
nguoi, Trung cap: 65 ngudi, hop dong lao dong 06 ngudi.

3.2. Vé viéc dao tao, tap hudn, hwong dan cho céc can bo:

Uy ban nhan din xi d3 cir cong chirc tham gia ddy du cac 16p tip huin
huéng dan thuc hién thu tuc hanh chinh do tinh t6 chire. Can b, cong chirc, vién
chtrc duoc hudng din, tip huan, st dung phdn mém quan 1y van phong dién tir
VNPT — iOffice va tung dung chir ky sé trong giai quyét thu tuc hanh chinh va
xur Iy van ban dién tr trao doi cong viéc.

4. Két qua thuc hién TTHC

- S6 l‘u’(yng TTHC thuc hién theo hinh thirc truc tuyén toan trinh 1a 266 thu

tuc; mot phan, truc ti€p 496 thu tuc.
=Tyl hd so THHC phat sinh theo timg hinh thirc truc tiép 19,95%, truc
tuyén 80,05 % thu tuc toan trinh.

- Ty 18 h6 so TTHC mdt phan trén tong s6 ho so TTHC phat sinh 687 ho
so tryc tuyén chiém ty 1€ 90,16 % (trong ky bao cao).

5. Nhan xét, kién nghi

5.1. Nhdn xét

5.1.1. Panh gia nhimg vu diém, nhimg cach 1am sang tao, cach 1am dé dap
tmg duoc yéu ciu can phd bién, nhan rong:

- Uu diém:

+ Puogc sy quan tdm lanh dao, chi dao cua Pang uy, Ho1 déng nhan dan,
su phéi hop tich cuc cia MTTQ va cac td chure chinh tri - x4 hoi tai dia phuong.

+ Pang uy va Uy ban nhan dan xa di tap trung t6 chirc thuc hién, trién
khai va ban hanh Quyét dinh thanh 1ap Ban Chi dao vé phat trién khoa hoc, cong
nghe, d6i moi sang tao, chuyén ddi s6 va Bé 4n 06. Thuong xuyén dua ndi dung
thue hién vao giao ban hing tudn, thang, quy. Pong thoi, huy dong su tham gia
vao cudc cua ca bo may va hé théng chinh tri, cac co quan, doan thé trén dia ban
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xa d€ nang cao chat lugng, hi¢u nang, hiéu luc, hi¢u qua hoat dong ctia by may
chinh quyén va cung cap dich vu cong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép.

+ Noi dung chuyén d6i s6 ciia x4 noi chung, phat trién chinh quyén s6 noi
riéng duoc trién khai tp trung vao cic ndi dung nhu nang cao chat luong doi
ngil can bd, cong chirc thong qua tap hudn, tai cau tric ha ting cong nghé thong
tin ctia xd; nang cAp mang ndi bd; nang cap, bo sung hé thong thiét bi cong nghé
thong tin, ting cudng cong tac an toan thong tin mang, trién khai dudong truyén
s6 liéu chuyén dung, nang cap trang thong tin dién tu, thiét 1ap kénh giao tiép
giita chinh quyén véi nguoi dén qua cic nén tang mang xi hoi nhu Facebook,
Zalo, hé théng nhan tin SMS, .

- Nhitng cdch lam sang tgo: Thanh lap T6 Ung clru cong ngh¢ va nghiép
vu hd tro giai quyét thu tuc hanh chinh tai UBND xa Minh Long dé tuyén truyén
van dong, hd tro nhan dan; hudng din, hd trg va giai quyét tét nhat cho cong
dan c6 vudng mac trong qua trinh giai quyét thi tuc hanh chinh; Xay dung Ké
hoach trién khai thuc hién Phong trao thi dua “D6i méi sang tao va chuyén d6i
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Xa
5.1.2. Han ché dan dén chuwa dat dwoc két qua theo yéu cau
- Puong truyén mang vién théng doi lac cham, qua tai.
5.1.3. Nguyén nhan
- Nguyén nhan cia wu diém

+ Su vao cudc tich cuc chu dong cua Pang uy, chinh quyén, cac ban,
nganh, doan thé tai dia phuong.

+ Céc phong, ban, co quan, don vi chi dao cong chirc chuyén mon nghiém
tac, trach nhiém thuc hién nhi€ém vu, dam bao thoi gian theo yéu cau.

+ D01 ngli can bo, cong chuc, vién chirc duge tham gia cac 16p tap huan
v€ chuyén doi so.

+ SO luong nguoi dan dia phuong c6 tai khoan ngan hang dé thyc hién
thanh toan tryc tuyén doi voi ho so phat sinh nghia vy tai chinh con han ché.

- Nguyén nhén cia han ché, khuyét diém:

Trong nhiing ngay dau di vao hoat dong chinh quyen dia phuong 02 cp,
khéi lwong cong viéc nhleu nhiéu nhiém vu cdp bach, can giai quyét nhanh,
trong khi d6, co s ha tang con thiéu dong bo, co s vat chat con han ché, dic
biét 1a hé thong mang chua 0 on dinh; doi ngil can bg, cong chirc dugc phan cong
tiép nhan va xu 1y hd so & cac bd phan khac nhau nén vura lam, vira hoc.

5.2. Dé xudt, kién nghi va gidi phdp khic phuc

- Tang cuong md cac 16p tdp hudn, bdi dudng, ddc biét cac 1op chuyén
sdu cho cac cong chiic phy trach cong tac chuyén d6i s6 nham nang cao ning
luc tmg dung cong ngh¢ thong tin trong thyc hién nhiém vuy.
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- Dau tu nang cap ha tang k¥ thuat cong nghé thong tin, hé thong mang,
thlet bi s hoa va phan mém chuyén nganh; bao dam lién thong, dong bd véi
cong dich vu cong qudc gia.

Trén day 1a Bao c4o tinh hinh thyc hién Ké hoach s6 02-KH/BCDTW ngay
19/6/2025 cua Ban Chi dao Trung wong. UBND xa Minh Long kinh bao cao bang
uy theo, tong hop./.
Noi nhan: TM. UY BAN NHAN DAN
- Ban Thuong vu Bang uy, ’

- Ban Xay duyng bang,

- Van phong bang uy

- UBKT bang uy

- Chu tich, cac Phé Chu tich;
- Luu: VT.

Pinh Vin Diét
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